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 وعــالموض
 
 
 

 (  2023/2028مشروع خطة العمل المستقبلي للمنظمة )

 ومشروع دراسة لتطوير الهيكل التنظيمي والوصف الوظيفي للمنظمة

 (8)وثيقة
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 عــالمرج

 
 (.2022-2017) الخطة الاستراتيجية للمنظمة 

 المجلس التنفيذي اتقرار. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 صــلملخا

  واستعداد لمرحلة ما بعد الخطة (، 2022)نظرا لكون الخطة الاستراتيجية للمنظمة تنتهي في

وما تقتضيه من  تقييم لمخرجاتها والوقوف على الصعوبات التي  (2022-2017)الاستراتيجية 

تأخذ بعين  ( ، 2023/2028) اعترضت تطبيقها لإعداد مشروع خطة العمل المستقبلي للمنظمة

 الاعتبار:

  نقاااا القااول والضااعل فااي الخطااج الاسااتراتيجية السااابقة. لاساايماج الخطااة الاسااتراتيجية

(2017-2022  .) 

  رهاناااااات وت اااااداات القاااااارن الواحاااااد العشااااارانج وعلااااااى ا خااااا   هاااااداف التنميااااااة

 .(2030)المستدامة

   ضرورل تطوار وتغيير وت ادا  الهيكال التنظيماي والواال الاوليفي للمنظماةج ليتوا ا

 (.2023/2028) بات تنفيذ خطة العمل المستقبلي للمنظمةواستجي  لمتطل
 

 مشروع خطة العمل المستقبلي إعداد مقترح ( 111) عرض على الدورل ال اداة عشرل بعد المئة

مشروع دراسة لتطوار الهيكل التنظيمي والوال إعداد  (ج و مقترح 2023/2028) للمنظمة

 .(8/ق111.ع/د :)م.تالشأن ت ت رقمج  نتهى إلى ادور قرار في هذا الوليفي للمنظمة

 

 في هذا الشأن. الواج  اتخاذها وتلك التي تم إتباعها الوثيقة المعروضة تبين  هم الخطوات الإجرائية  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

الإجراء 

 المطلوب

 

 وإبداء الر ي. النظر 
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 وثيقة

ّ  مةّمنّالمديرّالعامّإلىّالمجلسّالتنفيذيمقد 

 بشأن

 (  2023/2028مشروعّخطةّالعملّالمستقبليّللمنظمةّ)

 لتطويرّالهيكلّالتنظيميّوالوصفّالوظيفيّللمنظمةدراسةّّمشروعوّ

 ــــــــــ
 

ّ(2028ّّ–2023ّأولاّ:ّمشروعّخطةّالعملّالمستقبليّللمنظمةّ)

 

  مجال اختصاصها آخرها الخطة دأبت المنظمة منذ تأسيسها على وضع الخطط والبرامج والاستراتيجيات في

 . (2022-2017)الاستراتيجية

   وما ّالقادمةلمرحلة ل اواستعداد  ، (2022)تنتهي في  (2022-2017) ا لكون الخطة الاستراتيجية للمنظمةونظر

عند إعداد مشروع خطة العمل من  تقييم لمخرجاتها والوقوف على الصعوبات التي اعترضت تطبيقها  تتطلبه

 تأخذ بعين الاعتبار:  ،(2023/2028ّ)ّللمنظمةالمستقبلي 
 

ومقومات (2022ّ-2017). لاسيما، الخطة الاستراتيجية العمل السابقةنقاط القوة والضعف في الخطط  −

 ّالعمل العربي المشترك.

 .(2030)العشرين، وعلى الأخص أهداف التنمية المستدامةو تحديات القرن الواحد  −

ليتواكب و يستجيب الهيكل التنظيمي والوصف الوظيفي للمنظمة، ضرورة تطوير وتغيير وتحديث  −

 (.2023/2028)ّخطة العمل المستقبلي للمنظمةلمتطلبات تنفيذ 

 ( أبريل 111خلال الدورة الأخيرة للمجلس التنفيذي )مقترح إعداد مشروع خطة تم عرض بند بعنوان "   2019

دراسة لتطوير الهيكل التنظيمي والوصف الوظيفي (، وإعداد  2023/2028العمل المستقبلي للمنظمة )

،  للمنظمة"  وقرر في هذا الشأن ما يلي : 

 دعوة المدير العام لإعداد:  .1

(،  تأخذ بعين الاعتبار:2023/2028مشروع خطة العمل المستقبلي للمنظمة ) -أ

  .اقتراحات الدول الأعـضاء 

  للمنظمةالاستراتيجيات وخطط العمل السابقة.  

  (2030)أهداف التنمية المستدامة. 

 .أن تكون برامج ومشروعات الخطة ممكنة التحقيق وذات جــدوى 

 8 و / 211 .عد/ وثيقة رقم: م ت

 

 المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم 

 أمانة المجلس التنفيذي والمؤتمر العام      
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مشروع تطوير الهيكل التنظيمي والوصف الوظيفي لإدارات المنظمة ومراكزها الخارجية بما    -ب

.(  2023/2028)ينسجم مع مشروع خطة العمل المستقبلي للمنظمة        
 

يمكن للإدارة العامة الاستعانة بالمنظمات العربية المتخصصة ذات العلاقة والأمانة العامة لجامعة الدول 

 للاسترشاد به في إعداد هذا المشروع. المنظماتّوالاتحاداتّالعربية()إدارةّالعربية 
 

 من تاريخ صدور القرار. (5)تقوم الإدارة العامة بإعداد هذين المشروعين خلال خمسة أشهر   .2
 

وإفادتها  تقوم الإدارة العامة بتزويد أعضاء المجلس التنفيذي بالمشروعين المذكورين أعلاه لدراستهما .3

 من تاريخ إرسالها. (1)ومقترحاتهم بشأنهما خلال شهر واحد  بمرئياتهم
 

ّللدول(اء ــأعض (5)ة ــيشكل المجلس التنفيذي لجنة من خمس  .4 ّمفتوحة  الأمانة  ةــبمشارك و )عضوية

ّالمنظماتّوالاتحاداتّالعربية(ة ـــالعامة لجامعة الدول العربي ضوء هذيـــن المشروعين في  ةــلدراس )إدارة

الأعضاء، والقيام بصياغتهما بشكل  ات الدول ـــة ومرئيــاللجنة المشكلة من الإدارة العامة للمنظم مقترحات

 نهائي.
 

 (.112) ةــة عشرة بعد المئـــذي في دورته العادية الثانيــيعرض هذان المشروعان على المجلس التنفي .5
ّ

  تكليف لجنة فنية ب للمنظمة المدير العام ،معالي الأستاذ الدكتور محمد ولد أعمرجه و  سبق،وتنفيذا لما

 أوكلت لها المهام التالية: ،(2028-2023)للإعداد لوضع الخطة المستقبلية للمنظمة

للمنظمة تستجيب للأولويات العربية في ميادين التربية والثقافة  جديدة سياسات رسمالمساهمة في بلورة و  −

 .والعلوم

 .تقانات المعلومات والاتصال والتكنولوجيات الحديثةوتوظيف استخدام مساعدة المنظمة في التوجه نحو  −

 .وتحقيق الأهداف والتوجهات العامة للمنظمة ق مسار التطور يالتي تع تحديد الصعوبات −

والاستئناس بالتجارب السابقة في رسم  الحالي، واقع المنظمة، في كل ما سبق، مع الأخذ بعين الاعتبار −

 . واستشراف المستقبل، الخطة الاستراتيجية للمنظمة
 

 من الفنية المكلفة بوضع الخطة المستقبلية للمنظمة، اللجنة تتكون: 

 رئيسا، ،البدري، مدير إدارة العلوم والبحث العلمي أبو القاسم حسن الدكتور  −

 عضوا،الدكتور لطوف العبد الله، مدير إدارة التربية،  −

 عضوا،قطاط، مدير إدارة الثقافة،  اةالدكتورة حي −

 ، عضوا،الدكتور محمد الجمني، مدير إدارة المعلومات والاتصال −

 .، عضوامكتب المدير العام-الاستشراف المتابعة و التقويم و ، وحدة قويدر، خبيرة  ةالدكتورة ربيع −
 

  وتم فيه التوافق على ما يلي:2019يونيو  28عقدت اللجنة اجتماعها الأول بتاريخ ، 

 التالية: للجنة، بعد تحديد المنطلقات وضع خطة عمل واضحة  −

 .المرجعيات 

 .الغايات والأهداف 

 .مجالات الاهتمام 
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 .التحديات العامة والقطاعية، والصعوبات 

لضمان تزامن الانتهاء من تنفيذها مع انتهاء الأجل الذي حددته المنظومة  2030أن يمتد مدى الخطة إلى  −

 ،2030الدولية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة 

ضرورة التعامل مع الملف بتكريس فكرة العمل الجماعي وتشريك كل الكفاءات بإدارات المنظمة والمراكز  −

 الخارجية. 

ص الاجتماع إلى ضرورة تنظيم ورشة عمل بمشاركة خبراء ومختصين من جميع إدارات المنظمة، ليتم  −
ُ
وخل

 ة وثيقة موحدة للخطة المستقبلية.عرض أهم الأفكار المقترحة التي من شأنها أن تساعد على صياغ
 

 بمقر 2019يوليو  9لما تم إقراره والاتفاق عليه، دعت اللجنة إلى تنظيم ورشة عمل موسعة بتاريخ  تنفيذا ،

المنظمة، بمشاركة خبراء ومختصين من المنظمة، بهدف توسيع دائرة التشاور وتبادل الخبرات مما يساعد على 

 رسم الموجهات العامة للخطة المستقبلية. وتم خلال هذه الورشة الآتي:

 ديم عرضا ضوئيا، قدمته الدكتورة قويدر، تضمن أهم المرئيات حول الخطة الاستراتيجية، تق −

يُبين  ،التخطيطّالاستراتيجيّالمبنيّعلىّالنتائجتوزيع مقتطفات من كتاب الدكتور مجيد الكرخي، حول  −

 الأهداف، والوسائل المستخدمة في ذلك. و أهم الخطوات المتبعة للتخطيط الاستراتيجي، 

 وبعد تبادلٍ للرأي والأخذ بجميع المقترحات، تم الاتفاق على تشكيل ثلاث فرق فرعية ضمن اللجنة: −
 

 ّالأولويات ّتحديد )التربوية، الاجتماعية،  بتحديد أولويات الدول واحتياجاتها: يُعنى فريق

 ، وبعضوية كلا من: د.ّلطوفّالعبدّاللهالثقافية والعلمية...( يترأسه 

 د. محمد صالح القادري، إدارة الثقافة،* 

 أ. أمين الدهماني: المجلس التنفيذي والمؤتمر العام* 

 أ. الهاشمي العرضاوي: إدارة التربية* 

 م. خلف العقلة: إدارة العلوم والبحث العلمي* 

 د. أسامة الغول: إدارة المعلومات والاتصال* 

 اقع ع الحالي للمنظمة وتقييم تجاربها السابقة بتحليل وتشخيص الواق: يُعنى فريقّتحليلّالو

تحديد الإنجازات، الإخفاقات، الصعوبات والتحديات والفرص ) في التخطيط الاستراتيجي

 ، وبعضوية كل من:د.ّربيعةّقويدرالمتاحة(. تترأسه 

 أ. شهرزاد العسكري: إدارة الشؤون الإدارية والمالية* 

 أ. عبد الله بابكر: مكتب المدير العام* 

 أ. أمين الدهماني: المجاس التنفيذي المؤتمر العام* 

 أ. آمنة قلالو: وحدة الرقابة* 

 م. مهندس صفوان الحكيم: إدارة العلوم والبحث العلمي* 

 فيّ)ّتطرأ على المستويين العربي والعالميقد باستشراف المتغيرات التي : يُعنى فريقّالاستشراف

ّ ّالاقتصادية، ّالتربوية، ّاستعدادّالمجالات ّوضمان ّوالتكنولوجية( ّالثقافية الاجتماعية،

ّالمتغيرات ّهذه ّلمواكبة ّوجاهزيتها ّالجمني، يترأسه، المنظمة ّمحمد مستعينا بخبراء  ،د.

 مختصين من المنظمة وخارجها.
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  وقد باشرت جميع هذه الفرق أعمالها، حيث عقدت العديد من ورش العمل والاجتماعات، وكانت على النحو

 التالي:

− ّ اجتماعين، تم خلالهما حصر أولويات الدول العربية في المجالات التربوية  فريقّتحديدّالأولوياتعقد

القرارات الصادرة عن القمم العربية والمجالس  أبرز والاجتماعية والثقافية والعلمية، واستعراض أهم و 

 الخبراء والمختصين.التشريعية التي تتبعها المنظمة، والمؤتمرات الوزارية المتخصصة وتوصيات 

−  ّ اقع ّفريقّتحليلّالو وورشات تدريبية لأعضاء الفريق ولبعض موظفي المنظمة ّثلاثة اجتماعات،عقد

 الذين أبدوا رغبة في مساعدة الفريق. وركزت الورشة التدريبية على منهجيات التحليل الرباعي )تحليل 

SWOT ،وتحليل الواقع واختبار مهارات التفكير، وقد تم تنظيمها بمشاركة وحضور رئيس اللجنة ،)

وانقسمت الدورة إلى جزئين: جزء نظري وجزء تطبيقي. كما تم إعداد وتوزيع استبانة تهتم برصد جوانب 

الاستراتيجية  القوة والضعف، والفرص والتهديدات، وتحديد الاستراتيجيات المناسبة، والخروج بالتوجهات

التي ستدعم إعداد وصياغة الخطة بالشكل المطلوب. وقد توصل الفريق إلى وضع مسودة أولية لأوجه 

القوة ومكامن الضعف والفرص والتحديات والصعوبات التي يمكن أخذها بعين الاعتبار عند وضع 

 الخطة.

− ّ ّالاستشرافعقد فيهما خبراء من بعض كانا بمثابة ورش للعصف الذهني شارك اجتماعين، ّفريق

الجامعات والوزارات بالجمهورية التونسية، إضافة إلى عدد من خبراء المنظمة. وقد أفضيا إلى تحديد جملة 

من التوجهات المستقبلية العالمية في ميادين التربية والثقافة والعلوم وتوظيف تقانات المعلومات 

 والاتصال.
 

 اللجنة لعرض ومناقشة أعمال الفرق الثلاثة، وقد انعقد الاجتماع  ودعا رئيس اللجنة إلى عقد اجتماع لأعضاء

، وتم فيه عرض النتائج الأولية لأعمال الفرق والاتفاق على تسريع وتيرة العمل ليتم 2019أغسطس  30بتاريخ 

 إنجاز المطلوب من اللجنة في الآجال المحددة.

 

ّ :ّ ّثانيا ّلمشروع ّدراسة ّوالوصفّالوظيفي ّالتنظيمي ّالعملّلتطويرّالهيكل ّخطة ّمشروع ّمع ّينسجم ّبما لمنظمة

ّ(2028-2023ّالمستقبليّللمنظمةّ)

 

اتخاذ الإجراءات الضرورية  فيالمنظمة تنفيذا لقرار المجلس التنفيذي المتعلق بالمشروع المذكور أعلاه ، شرعت 

لموظفيها على النحو الذي يمكنها من تحديث الوصف الوظيفي هيكل التنظيمي و الطوير للتنفيذ الدراسة المطلوبة 

بآداء رسالتها وتحقيق ا من القيام همكنعلى الساحة العربية والإقليمية والدولية، ومن ثمة ي ة ستجدغيرات الممواكبة المت

 والثقافية والعلمية. التربويةفي مجالات عملها  تطلعات الدول الاعضاءاستجابة للعمل العربي المشترك و لخدمة أهدافها 
 

حكام الرقابة كاملة بما يتماش ى وأوفعالية عالية  حيث تسعى المنظمة الى استخدام الموارد المتاحة بكفاءة

د داء و ميز في الأ ق الجودة والت  حق  يالداخلية و  قات والممارسات السلمية الادارة الرشيدة التي تهتم بإيجاد التطبييجس 

... إلخ، الأمر الذي يتطلب وضع  عدالة، والشفافية، والمراقبة، والمساءلة المالية والادارية مبادئ التكريس للموظفين، و 

 .المستقبليين للمنظمة  لهيكل التنظيمي والوصف الوظيفيلتصور واضح ودقيق 
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 ( ونصه الآتي:  6/ق23د ع / م ع  ) :م رققرار ، ال2016مايو أصدر في ن للمؤتمر العام أسبق الجدير بالذكر، أنه ومن 
 

 ( وملاحقها.2022-2017اعتماد مشروع الخطة الاستراتيجية للمنظمة ) -1

اعداد دراسة بشأن تحقيق الربط بين هيكلة المنظمة والاستجابة لمتطلبات في تنفيذ الخطة وعرضها على المجلس  -2

 التنفيذي في دورته السابعة بعد المائة .

 

-2017)الحالية ان الخطة الاستراتيجية . علما 2005المعتمد سنة ، ائمبقى العمل بالهيكل التنظيمي القومع ذلك 

ا على المنظمة (2022و2021وشكت على الانتهاء باعتماد مشروع موازنة الدورة المالية )أ (2022 . وعليه، أصبح لزام 

النبيلة ة متغيرات العصر وأداء رسالتها واكبيمكنها من مما ب( 2028-2023عداد خطة العمل المستقبلي )إ

 وتحقيق أهدافها السامية التي أنشأت من أجلها .

 

ّّلمنظمةلتطويرّالهيكلّالتنظيميّوالوصفّالوظيفيّلإعدادّمشروعّدراسةّلالاجراءاتّالمتخذةّ
ّ

  عقدت عدة اجتماعات   حيث ،تطوير الهيكل التنظيمي والوصف الوظيفي من مدراء الاداراتلتم تشكيل لجنة

 مراحل : 4خارطة  طريق مقسمة الى ووضعت  2018يونيو  17أولها في 

 

الهيكل التنظيمي والوصف الوظيفي الحالي، وذلك من خلال تحديد الجوانب الايجابية  البدء بتقييم(:1ّالمرحلةّ)

المنظمة ومراكزها الخارجية والسلبية التي ظهرت اثناء تطبيقه. وفي هذا السياق تم اقتراح مخاطبة إدارات 

 -يوما على ان يتضمن الاتي:  45للموافاة بتقري عن وضعية كل ادارة / مركز في اجل اقصاه 

 الوصف الوظيفي لكل العاملين بها 

 )النواقص او العراقيل المعترضة )ان وجدت 

  مقترحات لتطوير هذا الهيكل والوصف الوظيفي مع الحرص على التحلي بنظرة استشرافية

ومراعاة التحديات الجديدة التي تواجهها المنظمة )من حيث البرامج والشأن المالي والانتقال 

 بالمنظمة من الورقي الى الرقمي(.
 

وغيرهما(  الاطلاع على الهياكل التنظيمية التي تعتمدها المنظمات الشبيهة مثل )اليونسكو والايسيسكوّ:(2المرحلةّ)

 للاستئناس بتجاربها في الهيكل التنظيمي والوصف الوظيفي وتأثيرها المالي.
 

الاستعانة بالمنظمة العربية للتنمية الادارية بوصفها بيت خبرة عربي متخصص في هذا الشأن للاستنارة (:3المرحلةّ)

 برأيها في هذا الخصوص.
 

(ّ ا يتقدم من معطيات خلال المراحل السابقة، مع تضمين تقوم اللجنة بإعداد دراسة في ضوء مّ(:4المرحلة

 مقترحاتها التحديثية وامكانية تقديم بدائل )اكثر من سيناريو(

  لتطوير الوصف الوظيفي في نهاية شهر اكتوبر بمرئياتها ومقترحاتها تزويد اللجنة بدارات والمراكز الخارجية الإ قامت

 .لإداراتاومهام 
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 اللجنتين )لجنة الخطة المستقبلية ولجنة تطوير الهيكل الوظيفي( يوم الخميس  تم عقد اجتماع تنسيقي بين

 وتوصلت الى النتائج التالية : 21/11/2019

 بعد إعدادها . خطة العمل المستقبليعتبار لا استمرار العمل بإعداد مشروع الدراسة مع الاخذ با 

 المتخصصة والتعديلات على هذه الانظمة  استقرار الانظمة الادارية المعمول بها في المنظمات العربية

والمسميات الوظيفية والمقترحة من قبل اللجنة الفنية المعنية بدراسة الأنظمة الاساسية الموحدة 

بمقر الامانة العامة للجامعة  6/11/2019-4بالمنظمات العربية المتخصصة والتي عقدت اجتماعها الفترة 

جتماع الاستثنائي للجنة المنظمات للتنسيق والمتابعة الذي سيعقد تعرض على الا سالتي و العربية بالقاهرة 

 .2019ديسمبر  19-17في 
 

  عتبار توصيات لجنة تطوير وتحديث مؤسسات العمل العربي المنبثقة عن المجلس الوزاري لجامعة عين الا خذ بالأ

 . الدول العربية )الفريق الثالث(

  التالية قرارات المجلس الاقتصادي والاجتماعي والأخذ بعين الاعتبار: 

  الذي ينص على انه الطلب من المنظمات العربية  1/9/2016( بتاريخ 98)وع 2115القرار رقم

المتخصصة مراجعة الهياكل التنظيمية للمنظمات العربية المتخصصة واعتماد بشكل أكبر على 

 تصارها على المهام الرئيسية منها فقط. اسلوب التعاقدات والتقليل من الوظائف الدائمة واق

  ( دراسة الوضع المتضخم في الباب الاول من الميزانية وتحقيق التوازن مع 100)دع2168القرار رقم

 الباب السابع.
 

  ( ومشروع تطوير وتحديث الهيكل التنظيمي 2028-2023مشروع خطة العمل المستقبلي ) جازنوضع اجندة زمنية لإ

بعد تفويضه من المؤتمر  2021في ابريل  (115)وعرض المشروعين على المجلس التنفيذي في دورته العادية رقم 

 .(2024-2023المالية )ورة عداد مشروع موازنة الد  إسيتم  ساسهما أ على واللتان 2020مايو ( 25العام في دورته )

 

 

ّلـذلــك
 

 يتشرف المدير العام بعرض الوثيقة على المجلس التنفيذي  الموقر للإحاطة وإبداء الرأي.

 ومرفق مشروع القرار المقترح إصداره بهذا الشأن.
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 قرار مشروع

 بشأن

 (  2023/2028مشروعّخطةّالعملّالمستقبليّللمنظمةّ)

 التنظيميّوالوصفّالوظيفيّللمنظمةومشروعّدراسةّلتطويرّالهيكلّ

ــــــــــ

إنالمجلسالتنفيذي
 

:إذيُشيرإلى
 

 (.8/ق111.عم ت/د)قرار المجلس التنفيذي رقم: −

وبعداطلاعهعلى:
 

 .(8/ و112.عدت/ .م)الوثيقة رقم:  −
 

وبناءعلى:
 

 ما دار من مناقشات.
 

 يقـــرّر:

 

 8ق  /112.عمشروع قرار رقم: م ت/ د
 

 المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم

 أمانة المجلس التنفيذي والمؤتمر العام       

 


